
 

Teave BMW/MINI Wallbox Plusi (Gen4) („toode“) tooteandmete 

kohta määruse (EL) 2023/2854 („andmemääruse“) artikli 3 lõike 2 

kohaselt 

Toode võib genereerida järgmisi andmeid, olenevalt eelkõige sätetest, valikvarustusest ja 

riigispetsiifilistest spetsifikatsioonidest:  

Andmetüüp 

Laadimisandmed 

Olekuandmed 

Konfiguratsiooniandmed 

Andmevorming 

OCPP 2.0.1 standard  

Hinnanguline maht 

Olenevalt kasutamisest (vastavalt valitud kasutusjuhtumitele) 1 kuni 5 megabaiti päevas. 

• Toode suudab genereerida tooteandmeid pidevalt ja peaaegu reaalajas. 

• Toode suudab salvestada tooteandmeid seadmes ja kaugserveris:  

o Wallboxi sisemine salvestus: eelkõige RFID-kaartide valge nimekiri, laadimisprofiilid, 

laadimisseansside arv, laetud energia ja täielikud logid.  

o Tagaserver: Kõik tooteandmed (sh OCPP toorandmed) salvestatakse 

kaugserverisse. 

o Andmete säilitamisperiood sõltub andmete tüübist. See võib ulatuda minimaalselt 7 

päevast (nt diagnostikalogid) kuni toote kasutuseani pluss kaks aastat (nt 

laadimisseansside andmed). Tooteandmeid saab tootelt edastada kohtvõrgu, Wi-Fi 

või, kui see on saadaval, mobiilsidevõrgu kaudu. 

• Klient saab teatud andmetele otse tootest juurde pääseda, neid hankida ja, kus asjakohane, 

kustutada järgides järgmisi juhiseid. 

o Juurdepääs/hankimine: myBMW/MINI rakendusse integreeritud Wallboxi rakendust 

(„rakendus“) saab kasutada tooteandmetele juurde pääsemiseks, kui need on 

tagaserveris kaugjuurdepääsetavad. BMW/MINI edastab need andmed kliendi poolt 

rakenduse sätetes määratud URL-ile. Kui klient on määranud edasisuunamise URL-

i, suunatakse kõik seadmest tulevad sõnumid edasi HTTP PUT päringuna. Klient võib 

samuti nõuda BMW/MINI klienditoelt isikuandmeid vastavalt määrusele (EL) 

2016/679 (isikuandmete kaitse üldmäärus). 

o Kustutamine: Kakskümmend neli kuud pärast BMW/MINI Connected Home Charging 

teenuste („teenused“) lõpetamist vastavalt asjakohasele lepingule (sealhulgas 

BMW/MINI teenuste lõpetamise või kliendi BMW/MINI ID kasutajakonto kustutamise 

tõttu) kustutatakse kõik teenustega seotud andmed. Kustutatud andmeid ei saa 

taastada.  

• Teenuse kvaliteet: BMW/MINI püüab tagada juurdepääsu andmetele igal ajal ja saavutada 

üldise saadavuse üle 99%. Aeg-ajalt võib esineda seisakuid vältimatute sündmuste tõttu, 

nagu tehniline hooldus. 



 

 

  



 

 

Teave BMW/MINI Connected Home Charging seotud teenuste 

(„seotud teenused“) andmete kohta vastavalt määruse (EL) 

2023/2854 („andmemäärus“) artiklile 3 (3) 

BMW/MINI saab tooteandmeid ja seotud teenuste andmeid hankida järgmiselt:  

Andmete olemus 

Wallboxist tagaserverisse saadetavad andmed esitab BMW/MINI. Need sisaldavad: Arvestite 

mõõteandmed, olekuteave (autentimine, laadimispaus), sündmuste andmed (tippväärtuste nihked, 

dünaamiline koormuse juhtimine, ...).  

Hinnanguline maht 

Olenevalt kasutamisest (vastavalt valitud kasutusjuhtumitele) 1 kuni 5 megabaiti päevas. 

Kogumissagedus 

Mõõteväärtused saadetakse Wallboxist tagaserverisse üks kord minutis. Need edastamised võivad 

olla sündmusepõhised ja esineda kõrgemate sagedustega. 

Andmete salvestamine ja säilitamine  

Kättesaadavad andmed salvestatakse kaugserverisse (tagaserver). Rakendusel on kaks 

põhifunktsiooni: telemeetriaandmete visualiseerimine (olek, ajalooline olek jne) ja Wallboxi 

kaugjuhtimise pakkumine kliendile. Andmete salvestamist käsitsetakse mõlema funktsiooni puhul 

asjakohaselt. 

Andmete säilitamisperiood sõltub andmete tüübist. See võib ulatuda minimaalselt 7 päevast 

(diagnostikalogid) kuni toote kasutuseani (laadimisseansside andmed) pluss kaks aastat. 

Klient saab nendele andmetele juurde pääseda ja neid hankida otse seotud teenusest, kasutades 

tagaserveris kaugjuurdepääsu teel saadaval olevat rakendust. BMW/MINI edastab need andmed 

kliendi poolt rakenduse sätetes määratud URL-ile. Kui klient on määranud edasisuunamise URL-i, 

suunatakse seadmest tulevad sõnumid edasi HTTP PUT päringuna. Klient võib samuti nõuda 

BMW/MINI klienditoelt isikuandmeid vastavalt määrusele (EL) 2016/679 (isikuandmete kaitse 

üldmäärus).  

BMW/MINI kasutab hõlpsasti kättesaadavaid andmeid  

a. kliendiga sõlmitud lepingute täitmiseks või selliste lepingutega seotud tegevuste 

teostamiseks (nt arvete väljastamine, aruannete või analüüside genereerimine ja esitamine, 

finantsprognoosid, mõju hindamine, töötajate kasu arvutamine);   

b. toe, garantii või sarnaste teenuste osutamine või kliendi, BMW/MINI või kolmandate 

osapoolte nõuete hindamine (sõiduki talitlushäired), mis on seotud sõiduki või teenustega;   

c. sõiduki või teenuste toimimise, ohutuse ja turvalisuse jälgimine ja säilitamine ning 

kvaliteedikontrolli tagamine;  

d. müügi-, teenindus- ja haldusprotsesside täitmine;  

e. reklaamteadete koostamine ja turu-uuringute läbiviimine;  

f. mis tahes BMW/MINI pakutava toote või teenuse toimimise parandamiseks;   

g. BMW/MINI või BMW/MINI nimel tegutsevate kolmandate osapoolte poolt (st kui BMW/MINI 

otsustab, millised ülesanded usaldatakse sellistele osapooltele), koostöös teiste pooltega või 



 

 

eriotstarbeliste ettevõtete, nt ühisettevõtete kaudu välja töötatud uued tooted või teenused, 

sealhulgas tehisintellekti (TI) lahendused;  

h. nende hõlpsasti kättesaadavate andmete koondamine muude andmetega või tuletatud 

andmete loomine mis tahes seaduslikul eesmärgil, sealhulgas eesmärgiga müüa või muul 

viisil teha sellised koondatud või tuletatud andmed kättesaadavaks kolmandatele 

osapooltele, tingimusel, et sellised andmed ei võimalda BMW/MINI-l sõidukist edastatud 

konkreetseid andmeid tuvastada või võimaldada kolmandal osapoolel neid andmeid 

andmekogumist tuletada; ja   

i. seaduslike kohustuste täitmiseks.  

 

• Potentsiaalne andmevaldaja ja suhtlusvahendid: Bayerische Motoren Werke 

Aktiengesellschaft, Petuelring 130, 80788 München, Saksamaa, kohturegister: München 

HRB 42243 („BMW“). BMW ConnectedDrive'i või MINI Connectedi klientide infoliin vastab 

meeleldi klientide küsimustele. Vastava riigi BMW ConnectedDrive'i või MINI Connectedi 

kliendiportaali kontaktandmed leiate aadressilt: redirect.BMW.com/supportwallboxgen4 

• Klient saab taotleda ja lõpetada andmete jagamist kolmanda osapoolega rakenduse kaudu.  

o Klient saab rakendusse siseneda kolmanda osapoole vastuvõtva lõppseadme URL-i 

kaudu, kinnitades sellega oma soovi jagada tulevasi tooteandmeid kolmanda 

osapoolega. Kui kasutaja on selle nii konfigureerinud, edastab BMW/MINI kõik 

seadmest pärinevad hõlpsasti kättesaadavad andmed otse kolmandale osapoolele.  

o Klient võib andmete jagamise lõpetada, eemaldades URL-i rakendusest. 

• Iga ELi liikmesriik on määranud ühe või mitu pädevat asutust, kes vastutavad andmemääruse 

rakendamise ja jõustamise eest. Ilma mis tahes muid haldus- või õiguskaitsevahendeid 

piiramata on kliendil õigus esitada kaebus oma alalise elukoha, töökoha või tegevuskoha 

liikmesriigi pädevale asutusele, kui klient leiab, et tema andmemäärusest tulenevaid õigusi 

on rikutud. Pange tähele, et pädevate asutuste ülesanded ja volitused võivad eri 

liikmesriikides erineda. 

• BMW/MINI on mitmesuguste toote kaudu juurde pääsetavates või seotud teenuse osutamise 

ajal loodavates andmetes sisalduda võivate ärisaladuste valdaja.  

• Kliendi ja BMW/MINI vahelise lepingu kestus on kuni lõpetamiseni tähtajatu.  

o Klient võib teenused igal ajal lõpetada ilma etteteatamistähtaega järgimata. 

BMW/MINI jätab enesele õiguse lõpetada teenused selgituseta nelja (4) nädala 

pikkuse etteteatamistähtajaga alates kliendi teavitamisest. Teavituse saab saata 

kliendi BMW/MINI ID kasutajakontoga seotud e-posti aadressile.  

o Nii BMW/MINI-l kui ka kliendil on õigus lõpetada teenuste osutamine või kasutamine 

kooskõlas kohaldatavate seadustega. Eelkõige on BMW/MINI-l õigus teenused ilma 

etteteatamiseta lõpetada hea põhjuse tõttu, kui klient rikub süüliselt tõsiselt teenuseid 

reguleerivaid tingimusi. Sama kehtib ka BMW/MINI rakenduse myBMW/MINI 

teenuste lõpetamise kohta.  

o Teenused lõpetatakse igal juhul automaatselt (ja teenuste edasine kasutamine ei ole 

võimalik), kui klient kustutab oma BMW/MINI ID kasutajakonto. Teenustele 

juurdepääsu taastamine pärast BMW/MINI ID kasutajakonto kustutamist või 

teenuste lõpetamist nõuab uue BMW/MINI ID kasutajakonto registreerimist ja 

teenuste uut broneerimist.  

 


